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FUNDAMENTACION

El SAPI (Servicio de Apoyo Permanente al Ingresante) tiene como propésito contribuir
al ingreso efectivo y a la retencion de los estudiantes en el sistema de educacion superior
a partir de la articulacion con las précticas imbricadas en el acceso al saber. Se posiciona
institucionalmente como un espacio no obligatorio que acompafia el trayecto formativo
profesional de los y las estudiantes desde el Ciclo de Ingreso Universitario (CIU) y
durante el primer afio de la carrera, para facilitar -junto con las catedras Comprension y
Produccion de Textos, Practicas Criticas, Teoria y Practica de Prensa Escrita, Teoria y
practica de Fotografia, Introduccion a la Investigacion Periodistica, Historia Regional y
Sociologia- el desarrollo de estrategias de apropiacion del conocimiento que posibiliten
la permanencia de los y las ingresantes en la Universidad y en particular en la carrera de
Ciencias de la Comunicacion.

El equipo docente del SAPI entiende a la educacion desde una dimensién politica con
potencial transformador en el proceso de la produccion de conocimientos y esto implica
que debe garantizar y efectivizar el derecho a la educacion (Korinfeld, 2015). Por otra
parte, la propia Carrera, segun se enuncia en su Plan de Estudio, se sustenta hoy en otro
derecho humano basico que es el derecho a la comunicacion. Es por esto que la propuesta
formativa para la carrera de Ciencias de la Comunicacion supone un didlogo e
intercambio continuo entre el equipo de docentes y estudiantes avanzados que conforman
el SAPI de la carrera de Ciencias de la Comunicacion y los docentes del primer afio, para
trabajar colaborativamente en aquellos aspectos que se releven como responsabilidades a
asumir desde la ensefianza y sobre las cuales se deberan proyectar acciones tendientes a
procurar aprendizajes significativos y perdurables.

Creemos que las practicas de comunicacion y educacion se realizan en consonancia con
el desarrollo de la sociedad y -obrando en consecuencia- desde el SAPI trabajamos para
la mediacion en la formacion discursiva de los y las ingresantes para socializar y
horizontalizar los modos de construccion del conocimiento, mediante la disminucion de
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la situacion de asimetria entre estudiantes y docentes y la promocion de sujetos de
aprendizaje criticos, reflexivos y autonomos (Edelstein, 2005). Asi, el SAPI se constituye
como una instancia de formacion que colabora con los estudiantes en el aprendizaje e
insercion de éstos en los universos de discurso profesionales.

Los factores destacados como notas distintivas del ingreso se ordenan en cinco grandes
ejes:

- una matricula numerosa y heterogénea que registr6 aumentos significativos, en
los ultimos afios;

- laarticulacion entre saberes y trayectos académicos y escolares previos al ingreso
a una carrera universitaria;

- los contextos sociales, econdmicos de procedencia del estudiantado

- la disponibilidad de capitales materiales necesarios que condicionan el trayecto
universitario (transporte, material bibliografico, conectividad y dispositivos
moviles o computadoras) porque requieren esfuerzos del estudiante y de sus
familias.

- Lavirtualizacion de la educacion superior

Para acortar la brecha que estas problematicas instalan entre los ingresantes y el acceso
al conocimiento de nivel superior, se propone trabajar desde el SAPI con instancias de
actualizacién, de adecuacion o reafirmacion de saberes previos. En este sentido, el SAPI
se propone como instancia formativa de acompafiamiento a nuevas formas de entender el
vinculo con el conocimiento desde el aprendizaje y la ensefianza. Una instancia
articuladora de saberes, con nuevas herramientas didacticas para practicas de lectura y
escritura académicas en géneros diversos, en las que incorporamos las practicas
académicas digitales.

Para ello, sostenemos nuestro enfoque de ensefianza en los aportes de la literacidad
académicay de la educacidn digital. Este concepto concibe a la lecturay la escritura como
un proceso complejo en el que los agentes que intervienen (sujetos actores de distintas
comunidades de practicas) desarrollan capacidades socioculturales que los vinculan con
diversas/otras précticas sociales a partir de una relacién subjetiva y colectiva a la vez que
les permite, desde el vinculo con las experiencias letradas, actuar sobre el mundo (Zavala,
2011).

Se proponen, en este espacio, un conjunto de instancias practicas/discursivas de
ensefianza y aprendizaje enriquecedoras para reflexionar acerca de la configuracion del
conocimiento y la alfabetizacion académica digital. Por qué y para qué formarse en la
universidad. Instancias que atienden a las diversas expectativas y acomparian el proceso
de aprendizaje en este momento introductorio que integra lo que luego sera la trayectoria
total del estudiante con miras a su proyeccion profesional. Es necesario que los futuros
profesionales universitarios comprendan la relacion de la universidad con la sociedad a
partir de los factores sociales, politicos y econémicos que determinan o condicionan los



diversos grados de apropiacion de capital cultural y simbolico de los estudiantes
(Bourdieu, 2002).

PROPOSITOS

e Contribuir al desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes especificos que
posibiliten desempefios adecuados en relacion con los trayectos curriculares del
primer afio de la carrera.

e Coadyuvar al desarrollo y a la apropiacion de herramientas metodoldgicas
iniciales para el abordaje de textos y practicas relacionados con el campo de la
comunicacion, en el dmbito de las modalidades virtuales o mixtas que se
propongan para el presente afio lectivo.

e Acercar a los estudiantes ingresantes al campo de las Ciencias de la Comunicacion
desde perspectivas afines a los debates contemporaneos respecto de la
comunicacion y la cultura.

e Propiciar espacios y dindmicas de contacto productivos de los ingresantes con la
lectura de distintos textos, en soportes variados (digitales o analégicos).

e Proponer instancias de trabajo en las que el ingresante pueda desarrollar
estrategias escriturarias acordes a su experiencia previa y a las nuevas
herramientas adquiridas en el cursado de la carrera, situadas puntualmente en
contextos de produccidén y de circulacion textual especificos.

e Generar estrategias de trabajo que promuevan en los estudiantes: el
fortalecimiento de las relaciones interpersonales, la organizacion de la
informacidn, la argumentacion y expresion oral, la administracion del tiempo de
estudio y su planificacion, la orientacion respecto a la carrera y sus perfiles
profesionales, la incorporacion de tecnologias digitales al estudio y resolucion de
actividades practicas, la adaptacion al contexto universitario.

METODOLOGIA

La literacidad académica comprende a la lectura y a la escritura como proceso complejo
y en dialogo constante (leer/escribir). La experiencia lectora puede resultar reveladora y
reflexiva para los ingresantes en la medida que un/a mediador o mediadora proponga
espacios para transmitir el gusto por la lectura y para permitir la convivencia de los
diferentes dispositivos educativos y la variedad de tecnologias. Esta experiencia resultara
entonces un modo de conocimiento articulado y propiciara el dialogo entre la lecturay la
escritura.



Actualmente, la apropiacion de conocimientos se realiza mediante la lectura de textos y
experiencias lectoras variadas en donde las multi o transmediales cobran especial
protagonismo en las experiencias de las personas. La variedad en los soportes y
portadores también se amplia en cuanto a sus posibilidades: libros o articulos en papel o
digitales, diversos productos audiovisuales con narrativas fragmentadas que proponen
también la posibilidad de la lectura fragmentada, desde una pantalla. Dispositivos tactiles
que nos permiten tocar y escuchar las palabras e imagenes, establecer una relacion
corporal diversa con los distintos tipos de conocimiento que genera una sociedad y los
propios de la academia.

Esta relacion se plantea desde el disefio de los entornos personales de aprendizaje o
entorno virtual de aprendizaje en las que confluyen las tecnologias del conocimiento, lo
que se denomina “content curation”: técnicas para administrar nuestros entornos y ruta
para mediar la formacion y aprendizajes. Lo cual requiere de cierta actualizacion
constante de los conocimientos en la formacién disciplinar y su profundizacién para la
produccién de materiales propios del &mbito de la comunicacion como videos, podcasts,
dindmicas de doble flujo de informacion y la interaccion vivencial que incorporan disefio,
fotografia y audiovisuales. También es indispensable pensar la escritura desde
herramientas como el Google Drive, Edmodo, Padlet, avatares parlantes, Prezi y Word
Art.

También se pondrédn en practica experiencias de la convergencia entre lo virtual
sincrénico y asincronico en las que se implementaran instancias de cursado bajo el
modelo pedagdgico “aula invertida”.

Para ello, el trabajo con los estudiantes tomara la forma de Talleres y encuentros de
Tutoria. Cada propuesta de Taller tiene una carga horaria especifica de trabajo con el
grupo total de participantes y espacios de tutorias individuales y/ o en pequefios grupos,
éstos ultimos destinadas a un acompafiamiento méas personalizado. Organizados desde
una doble progresion: inter e intradidactica, a partir de segmentos instruccionales y de
gestion (recuperacion de contenidos y saberes, presencia de la teoria, presencia de la
préactica y de trabajo productivo, evaluacion de los aprendizajes logrados en la clase), con
secuencias de actividades segun sea la intencionalidad y el desafio cognitivo, en relacion
con un formato didactico segun los objetivos, contenidos, categorias conceptuales y
aprendizajes que se desee promover.

En cada encuentro se realizaran actividades orientadas a vincular los aspectos cognitivos
implicados en las instancias de aprendizaje con las escrituras de apoyo, en base a las
problematicas y/o teorias abordadas en el material disciplinar. Para hacerlo, se
contemplan actividades de lectura (eferente y/o estética, segun sea la actividad que nos
convoque) conjunta entre el equipo SAPI y los estudiantes ingresantes: lectura en grupos
y lectura individual, con la intencion de propiciar el dialogo, el debate y la participacién
de los y las estudiantes, quienes pondran en practica sus saberes previos y los adquiridos
en estos encuentros mediante producciones en distintos formatos y soportes tecnoldgicos.
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A partir de las actividades de lectura, los estudiantes podran abordar la escritura en la
elaboracion de bitacoras de clases, ejercicios ensayisticos, guias de estudio, fichas,
resimenes, sintesis, mapas conceptuales, cuadros comparativos, informes de lectura,
respuestas de examenes y otros formatos textuales que contribuyan al estudio, como asi
también trabajar la escritura a partir de la produccion de textos expositivos,
argumentativos y periodisticos.

Se incentivara el trabajo individual, uniforme o diversificado en el aula y fuera de ella;
sesion de preguntas y dialogo; exposicion oral y escrita de las producciones de los
estudiantes; sesiones audiovisuales y de oratoria.

CONTENIDOS:

Eje tematico transversal: Leer el mundo desde las Humanidades

La produccion de conocimientos cientificos y tecnoldgicos en el campo de las
Humanidades y las Ciencias Sociales. ElI pensamiento critico en la formacién
universitaria: leer, escribir y estudiar.

Unidad 1:
- Produccion escrita en procesador de textos, actividades y herramientas de
la plataforma Moodle, herramientas asociadas al paquete de Servicios de
Google (docs, presentaciones, meet, pizarra, entre otros)
- Elaboracién de cronogramas de trabajo, establecimiento de metas,
criterios de auto evaluacion.

Unidad 2:
- Leer para estudiar: operaciones cognitivas vinculadas con el aprendizaje y

herramientas de lectura/escritura vinculadas: jerarquizacion de
informacidn, organizacién de material bibliografico, notacion marginal y
subrayado, mapeo de texto, glosario de términos y definiciones, tipos de
fichas.

Unidad 2:
- La comprension de consignas y las operaciones cognitivas asociadas.
Preparacion de exdmenes orales y escritos en sus diferentes modalidades.
- Exposicion y argumentacion dialogada con acompafiamiento de material
en soporte audiovisual, para promover capacidades de exposicién oral en
coloquios, trabajos practicos, participacion en paneles, plenarios y
espacios de debate.

EVALUACION Y ACREDITACION

La evaluacion es un proceso implicado en los circuitos internos del dialogo entre la
ensefianza y el aprendizaje. Es parte del proceso de construccion de conocimiento que se



Ileva a cabo entre educadores y educandos. No es un proceso estatico sino dindmico, que
adquiere importancia en tanto puede dar cuenta de las relaciones que el grupo mantiene
con el conocimiento particular de este espacio formativo. Al mismo tiempo, es un proceso
de comunicaciéon que generalmente se efectla a partir de un modelo de referencia y
supone la elaboracion de apreciaciones que deben considerar los significados particulares
de los aprendizajes. Evaluar supone también recoger informacién para valorarla (como
mérito o como juicio de valor).

En esta propuesta, la evaluacion se enfocara en analizar el recorrido cognitivo de los
ingresantes en relacion con unos saberes precisos y necesarios para su desempefio en el
admbito académico. Estamos frente a, al menos, dos posibles funciones de la evaluacién:
la formativa y la sumativa. La primera enfocada en la posibilidad de contribuir al proceso
de enseflanza y aprendizaje. La segunda, dirigida a valorar la efectividad y resultados del
trayecto originado a partir de la implementacion de este Programa, como una etapa en la
que se puede concluir y determinar la efectividad de dicho proceso.

Dado que se trata de un espacio formativo no obligatorio, en los Talleres y encuentros de
Tutoria del SAPI, se consideraran ejercitaciones y actividades que incorporen instancias
evaluativas entendidas éstas como parte del proceso de aprendizaje y constaran de
devoluciones y comentarios por parte del equipo SAPI, cuyos criterios se toman de las
acciones promovidas desde los propdsitos previstos en el Programa. Para su concrecion,
se enunciaran los criterios especificos en cada actividad propuesta, conjuntamente con la
implementacién de un sistema de autoevaluacién y correccién textual que permitira
observar:

- Laadecuacion del desarrollo de la actividad a la accion solicitada en las consignas

- La paulatina apropiacion de estrategias discursivas particulares de la disciplina,
que se evidenciaran en las producciones orales y escritas

- La atencion a la normativa, gramatica, sintaxis, puntuacion y tildaciéon en los
trabajos escritos

- Laorganizacién y elocuencia en las exposiciones orales
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