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FUNDAMENTAC1ÓN

El SAPI (Servicio de Apoyo Permanente al Ingresante) tiene como propósito contribuir al ingreso
efectivo y a la retención de los estudiantes en el sistema de educación superior a partir de la
articulación con las prácticas imbricadas en el acceso al saber. Se posiciona institucionalmente como
el Servicio que acompaña el trayecto formativo profesional de los y las estudiantes, generando
estrategias de apropiación del conocimiento que posibilitan la permanencia de los y las ingresantes
en la Universidad y en particular en la carrera de Ciencias de la Comunicación.

El equipo docente del SAPI (integrado por Auxiliares de la Docencia de todas las carreras de la
Facultad de Humanidades) entiende a la educación desde una dimensión política con potencial
transformador en el proceso de la producción de conocimientos y esto implica que debe garantizar y
efectivizar el derecho a la educación (Korinfeld, 2015). Por otra parte, la propia Carrera se sustenta
hoy en otro derecho humano básico que es el derecho a la comunicación. Es por esto que la propuesta
formativa para la carrera de Ciencias de la Comunicación supone un diálogo e intercambio continuo
entre el equipo de docentes, graduados y estudiantes adscriptos que conforma el SAPI de la carrera
de Ciencias de la Comunicación y los docentes del primer año, para trabajar colaborativamente en
aquellos aspectos que se releven como dificultades a asumir desde la enseñanza en relación con el
aprendizaje y sobre las cuales se deberán proyectar soluciones.

Entendiendo a la comunicación y a la educación en consonancia con el desarrollo de la sociedad y
obrando en consecuencia, desde el SAPI trabajamos para la habilitación discursiva de los y las
ingresantes porque la desigualdad comunicativa contribuye a la desigualdad social y a la
invisibilización de procesos sociales y problemáticas que como docentes debemos defender e instalar
como parte de la agenda de la formación en Comunicación.

Hoy sabemos que los medios de comunicación han cobrado un protagonismo relevante en la sociedad
porque se han constituido como reproductores y organizadores del relato social. Y sabemos que quien
impone el relato, impone el poder porque la comunicación es circulación de relatos, circulación y



legitimación de sentidos sobre la realidad. Tanto la comunicación como la educación constituyen
derechos en el sentido estricto de acceso al ejercicio de un poder. Ese poder1 es el que debemos
socializar y horizontalizar mediante la disminución de la situación de asimetría (Edelstein, 2005)
entre estudiantes y docentes, promoviendo sujetos de aprendizaje críticos, reflexivos y autónomos.
Así, el SAPI mediante sus Talleres y Tutorías se constituye como una instancia de formación que
colabora con los estudiantes en el aprendizaje e inserción de éstos en los universos de discurso
profesionales.

PROPÓSITOS

• Contribuir al desarrollo de conocimientos, habilidades, actitudes y valores específicos que
posibiliten desempeños adecuados en relación a las propuestas de las cátedras de primer año
de la carrera.

• Facilitar al estudiante herramientas de lectura y escritura que lo habiliten de manera
sustantiva para acceder al saber académico.

• Coadyuvar al desarrollo y a la apropiación de herramientas metodológicas iniciales para el
abordaje de textos relacionados con el campo de la comunicación.

• Acercar a los estudiantes ingresantes al campo de las Ciencias de la Comunicación desde
perspectivas afínes a los debates contemporáneos respecto de la comunicación y la cultura.

• Propiciar espacios y dinámicas de contactos productivos de los ingresantes con la lectura de
distintos textos, tanto audiovisuales como lingüísticos.

• Proponer instancias de trabajo en las que el ingresante pueda desarrollar estrategias
escriturarias acordes a su experiencia previa y a las nuevas herramientas adquiridas en el
cursado de la carrera, situadas puntualmente en contextos de producción y de circulación
textual específicos.

• Generar estrategias de trabajo que promuevan en los estudiantes: el fortalecimiento de las
relaciones interpersonales, la organización de la información, la argumentación y
expresión oral, la administración del tiempo de estudio y su planificación, la
orientación respecto a la carrera y sus perfiles profesionales, la incorporación de
tecnologías digitales al estudio y resolución de actividades prácticas, la adaptación al

contexto universitario.

METODOLOGÍA

La alfabetización universitaria (Carlino, 2006) comprende a la lectura y a la escritura como proceso
complejo y en diálogo constante (leer/escribir). La experiencia lectora puede resultar reveladora y
reflexiva para los ingresantes en la medida que un/a mediador o mediadora habilite espacios para

En el sentido foucaultiano del concepto.



transmitir el gusto por la lectura y para permitir la convivencia de los diferentes dispositivos
educativos y la variedad de tecnologías. Esta experiencia resultará entonces un modo de conocimiento
articulado y propiciará el diálogo entre la lectura y la escritura.

Para ello, el trabajo con los estudiantes tomará la forma de Talleres y de encuentros de Tutoría. Cada
propuesta de Taller tiene una carga horaria específica de trabajo con el grupo total de participantes y
espacios de tutorías individuales y/ o en pequeños grupos, éstos últimos destinadas a un
acompañamiento más personalizado.

En cada encuentro se realizarán actividades orientadas a vincular los aspectos cognitivos implicados
en las instancias de aprendizaje con las escrituras de apoyo, en base a las problemáticas y/o teorías
abordadas en el material disciplinar. Para hacerlo, se contemplan actividades de lectura (eferente y/o
estética, según sea la actividad que nos convoque) conjunta entre el equipo SAPI y los estudiantes
ingresantes: lectura en grupos y lectura individual, con la intención de propiciar el diálogo, el debate
y la participación de los y las estudiantes, quienes pondrán en práctica sus saberes previos y los
adquiridos en estos encuentros mediante producciones en distintos formatos y soportes tecnológicos.
A partir de las actividades de lectura, los estudiantes podrán abordar la escritura en la elaboración de
fichas, resúmenes, síntesis, mapas conceptuales, cuadros comparativos, informes de lectura,
respuestas de exámenes y otros formatos textuales que contribuyan al estudio, como así también
trabajar la escritura a partir de la producción de textos expositivos, argumentativos y periodísticos.

EJES DE TRABAJO

Los contenidos básicos a abordar, estarán comprendidos en los siguientes ejes:

1. Aspectos cognitivos.
Introducción a los estilos de aprendizaje universitarios Técnicas derivadas de las teorías actuales
acerca del aprendizaje
Aprendizaje Autorregulado: Fundamentos teóricos y estrategias de aprendizaje autorregulado.
Preparación de exámenes orales y escritos en sus diferentes modalidades, elaboración de cronogramas
de trabajo, establecimiento de metas de rendimiento, criterios de auto evaluación Destrezas y
habilidades para el manejo del SIU Guaraní y herramientas informáticas: inscripciones a exámenes,
manejo de procesador de texto, planillas de cálculo, foros.

2. Contenidos Informativos.
Contexto Universitario. Historia de la Universidad en general y de la Universidad Nacional de Salta
en particular. La Reforma Universitaria del '18. La problemática universitaria en la actualidad. La
producción de conocimientos científico- tecnológicos. Normativas legales de la Universidad Nacional
de Salta. Gobierno de la Universidad. Estatuto. Plan de estudios de la Carrera de Ciencias de la
Comunicación. Perfil del Comunicador y la Comunicadora. Comunicar en perspectiva de género y
Derechos Humanos.

3. De la formación Teórica (Situación áulica).



a) Técnica expositiva dialogada con acompañamiento de material en soporte audiovisual, para
promover habilidades de exposición oral en coloquios.
b) Técnica expositiva para participar en paneles y plenarios de síntesis.

4. De la Formación Práctica (Situaciones áulicas y extra - áulicas).
a) Cómo cursar y estudiar a partir del Programa de una materia
b) Búsqueda bibliográfica y búsqueda por Internet.
c) Cómo trabajar en grupos de discusión y grupos de estudio
d) Leer, resumir, sintetizar. Mapas y cuadros conceptuales.
e) Algunos géneros académicos: exámenes, monografías, informes, fichas de lectura, fichas de
contenido, resúmenes, síntesis.
f) Normas de citación en textos académicos y periodísticos.

EVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN

En los talleres y encuentros de Tutoría del SAPI, se considerarán ejercitaciones y actividades que
incorporen instancias evaluativas entendidas éstas como parte del proceso de aprendizaje. Las mismas
constarán de devoluciones y comentarios por parte del equipo SAPI, tendientes a cumplir con los
propósitos previstos en el Programa.

Se otorgarán certificados de realización de Talleres y encuentros de Tutoría a aquellos estudiantes
que cumplan con el 75% de asistencia a Talleres y encuentros de Tutoría, y con el 75% de
presentación de actividades y ejercicios, con las correspondientes reformulaciones o reescrituras (en
caso de haber sido solicitadas por la docente). Al finalizar el período lectivo, se solicitará al Consejo
Directivo que expida una resolución con la nómina de estudiantes que cumplimentaron con los talleres
y tutorías, para convalidar la participación.
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